Bau eines Ubergabepunktes o Partner der

Immobilienwirtschaft

Informationen fiir den Bau eines Ubergabepunktes

Wir freuen uns, dass Sie sich flr einen Kabel-Anschluss von Vodafone interessieren.

Die Vorteile: Wohnwertsteigerung fir Sie, Fernsehen in Spitzenqualitat fir Ihre Bewohner. Inimmer mehr
Anschlussgebieten konnen Sie und Ihre Bewohner auerdem (iber den Kabel-Anschluss auch einfach,
sicher und glinstig surfen und telefonieren.

Jetzt benotigen wir noch einige Informationen tiber Ihr Grundstiick, um Ihre Anfrage schnell
bearbeiten zu kénnen:

® Flllen Sie bitte den rickseitigen Fragebogen aus. Prifen Sie dort bitte auch die Objektadresse
(PLZ, Ort, StraRe und Hausnummer) und ergénzen Sie diese bei Bedarf.

® Wenn uns diese noch nicht vorliegt, bendtigen wir eine mafdstabsgerechte Kopie vom Lageplan lhres
Grundstiicks. Am besten im Mafistab 1:500 oder 1:1000 (z.B. eine Fotokopie des Katasterauszugs).

Folgende Informationen miissen vollstandig aus dem Lageplan erkennbar sein:

® gewdhlter Mafdstab

® | age des Grundstucks mit allen angrenzenden Strafden und Grofse des Grundstiicks

® Lage und GroRRe des Gebaudes (liber den Mafsstab ableitbar)

® Wichtig: Markieren Sie bitte die gewiinschte Lage des Ubergabepunktes vom Kabelnetz ins Hausnetz.

Bitte senden Sie uns den ausgefullten Fragebogen und den Lageplan innerhalb der nachsten 14 Tage zu.

Entweder per E-Mail an: kundeninfo.de@vodafone.com
Oder per Post an: Vodafone Kabel Deutschland GmbH
Bauherrenservice
Postfach 3206

30032 Hannover

So geht’s weiter:

® Sobald uns der ausgeflllte Fragebogen und der Lageplan vorliegen, erstellen wir die Kostenkalkulation flr den
Bau lhres Kabel-Anschlusses. Wir bitten Sie aber um etwas Geduld: Abhangig von den baulichen Gegebenheiten
brauchen wir daflr einige Zeit.

e Wirerstellen Ihnen auf Basis der Kalkulation ein Angebot, das wir hnen dann umgehend zusenden.

® Bitte prifen Sie das Angebot, unterschreiben Sie es und schicken es an uns zurtick. Sobald uns die unterschrie-
benen Unterlagen vorliegen, leiten wir Inren Auftrag an ein dibkom-zertifizietes Partnerunternehmen weiter,
das den Bau lhres Kabel-Anschlusses Ubernehmen wird.

® Das entsprechende Partnerunternehmen meldet sich dann innerhalb von 3 Wochen bei Ihnen, um den weiteren
Ablauf mit Ihnen zu besprechen und einen Termin zu vereinbaren.

® Falls Sie wahrend der Bauphase Fragen haben, stehen wir Ihnen selbstverstandlich weiterhin als Ihr personlicher
Ansprechpartner unter der unten genannten Service-Nummer zur Verfigung.

Der Bau eines Ubergabepunktes dauert in der Regel mindestens 6 Wochen und kann sich im Bedarfsfall
einzuholender Genehmigungen verlangern.

Haben Sie weitere Fragen? Rufen Sie uns an. Sie erreichen uns tber die kostenfreie Service-Hotline 0800 664 74 05*.
Unsere Service-Zeiten sind: montags bis mittwochs sowie freitags von 8 bis 17 Uhr und donnerstags von 8 bis 19 Uhr.

Freundliche Grifde
lhr Vodafone Service-Team

Vodafone Kabel Deutschland GmbH

Hausanschrift Betastrale 6—-8 85774 Unterfohring Postanschrift Postfach 3206 30032 Hannover
Kundenservice Telefon 0800 6 64 76 11* Telefax 01805 73 33 77** Technischer Service 0800 5 26 66 25*
kundeninfo.de@vodafone.com vodafone.de/immobilienwirtschaft

Handelsregister Amtsgericht Miinchen HRB 145837 Sitz der Gesellschaft Unterfohring USt-IdNr. DE 813 702 351
Geschiéftsfilhrer ~ Anna Dimitrova Gerhard Mack

*  Kostenfrei aus allen deutschen Netzen

** 0,14 €/Min. aus den deutschen Festnetzen, im Mobilfunkbereich maximal 0,42 €/Min.
Anderungen und Irrtiimer vorbehalten. Stand: August 2019
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Bau eines Ubergabepunktes Partner der
Informationen zur Erstellung eines unverbindlichen Angebots Immobilienwirtschaft

1. Von Vodafone Kabel Deutschland GmbH autorisierter Vertriebspartner
VPKN | | patumttmmjj | |

Vorname, Name | | Telefon | |

2.Daten des Interessenten

Firma | | Telefon | |
Name, Vorname | | Mobil | |
Strafle, Hausnr. | | Fax | |
pLZ.Ort | | EMail | |
Erreichbarkeit |:| vormittags |:| nachmittags |:| abends Einzugstermin tt.mm.jjjj | |
3. Objektdaten

Straf3e, Hausnr. | | Anzahl Wohnungseinheiten gesamt
PLZ,Ort | | Anzahl Ubergabepunkte

Ansprechpartner | |
Handelt es sich um einen Neubau? |:| ja |:| nein
Koordination der Baumafinahmen mit anderen Versorgern maglich? I:I ja I:I nein

Versorger | |
Entfernung vom Haus zur Grundstiicksgrenze | | m

Wie ist die Grundstiicksoberfldche beschaffen? I:I befestigt (z.B. Pflaster, Asphalt, Beton, Platten)
|:| unbefestigt |:| teils/teils I_I m befestigt
Ist mit erh6htem Datenvolumen bei der Internet-Nutzung zu rechnen? |:| ja |:| nein
Maximale Download-Geschwindigkeit Kabel-Internet-Mehrnutzervertrag (Verfligbarkeit vorausgesetzt)
I:l 6 Mbit/s |:| 20 Mbit/s I:l 50 Mbit/s Anzaht Kabel-Internet-Anschliisse | |

4, Anlage Wichtig, bitte fiigen Sie diesem Formular einen Lageplan bei (bevorzugt Katasterplan im Mafstab 1:500 oder 1:1000)

Montageort des Ubergabepunktes |

Wunschtermin fiir die Bauausfiihrung tt.mm.jjjj | |

5. Bemerkungen

Werbewiderspruch: Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen darf die Vodafone Kabel Deutschland GmbH meine Telefonnummer sowie meine Post-und E-Mail-Adresse nutzen, um mir per Messenger, SMS, MMS, Post
und E-Mail Infos zur Beratung, zur Werbung fiir eigene ahnliche Angebote und zur Marktforschung zu schicken.

Ich kann der Nutzung meiner Telefonnummer und Adresse zu diesem Zweck jederzeit ganz oder teilweise schriftlich oder elektronisch fiir die Zukunft widersprechen.

Beratungseinwilligung:

informieren und zum Zwecke der Marktforschung zu kontaktieren. Meine B dsd. sind Angaben rund um mein Vertragsverhaltnis, z.B. Name, Adresse und Geburtsdatum sowie Tarife, Optionen
und Services.

|:| Ja,ichwillige ein, dass Vodafone meine Bestandsdaten verwendet, um mich telefonisch, per E-Mail, Messenger, SMS und MMS (iber Angebote von Vodafone im Bereich Festnetz- und Kabelprodukte zu

Ich kann meine Einwilligung jederzeit ganz oder teilweise mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

6. Unterschriften Pflichtangabe Die von mir oben gemachten Angaben sind korrekt. Bitte kalkulieren Sie die Kosten fiir den Bau des Ubergabepunktes. Hiermit gehe ich noch keine Verpflichtungen ein.

Name/Vorname in Druckbuchstaben |
Datum tt.mm.jjjj

Unterschrift und Firmenstempel Interessent/-in oder Bevollméichtigte/-r

X
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Datenschutz-Hinweise der Vodafone GmbH und der Vodafone Kabel Deutschland GmbH

Ihre Privatsphare ist uns wichtig. Hier lesen Sie, wie wir mit Ihren Daten umgehen. Sie und der Gesetzgeber ent-
scheiden, was wir mit Ihren Daten tun. Basis daftir ist Ihre Einwilligung oder eine gesetzliche Erlaubnis.

1

&

Datenschutz-Infos fiir Ihre Mobilfunk-Produkte

SchlieRen Sie einen Mobilfunk-Vertrag bei uns ab, nutzen wir Ihre Kundendaten in erster Linie, damit wir den
Vertrag mit Ihnen erfiillen kdnnen, um z.B. Ihre Telefonate durchzufiihren, Innen die Webseiten anzuzeigen,
die Sie ansurfen oder die bei lhrem Vodafone Pass inkludierten Apps zu identifizieren und die verbrauchten
Daten richtig abzurechnen. Dafiir verwenden wir Ihre Mobilfunknummer und die Web-Adresse, unter der Sie
die App abrufen. Um Storungen Ihrer Verbindung zu beseitigen, speichern wir auerdem Internet-Verkehrs-
daten wie Ihre IP-Adresse. Um Ihnen eine korrekte Telefonrechnung zu stellen, speichern wir Telefon-Ver-
kehrsdaten wie Anfang, Ende und Partner Ihrer Gespréche. Ihre Bestands- und Verkehrsdaten nutzen wir, um
Missbrauch unserer Produkte zu erkennen und zu verhindern. Ihre Standortdaten nutzen wir, um lhre Ge-
sprache und Verbindungen herzustellen.

. Datenschutz-Infos fiir Ihren Internet- und Telefonvertrag
SchlieRen Sie einen Internet- oder Telefonvertrag mit uns ab, nutzen wir Ihre Kundendaten in erster Linie,
damit wir den Vertrag mit Ihnen erfiillen kdnnen. Um Ihnen z.B. Post mit Infos zu Ihrem Vertrag zu schicken.
Oderum die richtigen Produkte fiir Sie zu aktivieren. Diese personlichen Daten sind Ihre sogenannten Be-
standsdaten. Um Stérungen Ihrer Verbindung zu beseitigen, speichern wir auRerdem Internet-Verkehrsdaten
wie lhre IP-Adresse. Um Ihnen eine korrekte Telefonrechnung zu stellen, speichern wir Telefon-Verkehrs-
daten wie Anfang, Ende und Partner Ihrer Gesprache. Ihre Bestands- und Verkehrsdaten nutzen wir, um Miss-
brauch unserer Produkte zu erkennen und zu verhindern. Ihre Standortdaten nutzen wir, um Ihre Gesprache
und Verbindungen herzustellen.

. Datenschutz-Infos fiir Ihr Secure Net und Sicherheitspaket
Nutzen Sie Secure Net, zum sicheren mobilen Surfen, untersuchen wir, ob die Webseiten und Downloads, die
Sie aufrufen, Schadcode wie Viren und Trojaner enthalten. Besuchen Sie eine potenziell gefahrliche Seite,
bekommen Sie eine Online-Warnung von uns. Wenn Sie trotz der Warnung weiter surfen wollen, entscheiden
Sie selbst, ob Sie der Seite trotzdem vertrauen. Geféhrliche Downloads blockieren wir konsequent. Sie be-
kommen dann eine Info-SMS. Dafiir und fiir Ihre Registrierung nutzen wir Ihre Mobilfunk-Nummer.
Nutzen Sie das Sicherheitspaket powered by F-Secure, schlieen Sie einen Vertrag direkt mit unserem Ko-
operationspartner: F-Secure Corporation, Tammasaarenkatu 7, PL 24,00181 Helsinki, Finnland. Deshalb
tbermitteln wir Ihre Bestandsdaten an F-Secure. Wir und F-Secure sind fiir die Verarbeitung Ihrer persén-
lichen Daten jeweils verantwortlich. Mehr zum Datenschutz bei F-Secure erfahren Sie online unter den Da-
tenschutzhinweisen von F-Secure: https://www.f-secure.com/de_DE/web/legal/privacy/website.

. Datenschutz-Infos fiir Ihre WLAN Produkte: Hotspot und Homespot
Nutzen Sie unser WLAN-Hotspot-Flat oder nehmen Sie am Homespot-Service teil, speichern wir lhre Anmel-
dedaten und lhre IP-Adresse, damit Sie den Service nutzen kdnnen. Melden Sie sich als Gast an und surfen Sie
kostenlos, speichern wir die MAC-Adresse Ihres Geréts. So verhindern wir, dass der Gastzugang mehrfach am
gleichen Tag benutzt wird.

Nehmen Sie am Homespot-Service teil, trennen wir Ihr privates WLAN-Netz sicher vom 6ffentlichen WLAN-
Netz. Den Standort Ihres und aller anderen Homespots sehen Sie online und in der Hotspotfinder-App als
Markierung auf einer Karte. Das ist eine reine Circa-Angabe. Ihre exakte Adresse ist dadurch nicht zu ermitteln.

. Mail, Cloud und Homepage
Sind Sie ein Internet-Kunde und nutzen Sie zusatzlich unsere Mail-, Cloud- und Homepage-Services, spei-
chern wir Ihre Bestandsdaten, um Ihre Wunsch-Services fiir Sie zu aktivieren und damit Ihre Rechnung
stimmt. Das sind Infos, Giber Sie wie Name und Adresse und iiber lhre Produkte wie z.B. die Domain, die Sie
gewahlt haben.

Die Dateien, die Sie in Ihrer Cloud speichern und die E-Mails, die Sie bekommen und versenden, nutzen wir

nur, um sie lhnen anzuzeigen und sie zu speichern. Ihre Nutzungsdaten wie lhre IP-Adresse, den Zeitpunkt der

letzten Anmeldung und die Anzahl fehlgeschlagener Anmelde-Versuche nutzen wir, um Stérungen Ihrer

Services zu erkennen und zu beseitigen.

. Datenschutz-Info fiir Ihre TV-Produkte

a. TVallgemein
Beiallen TV-Produkten nutzen wir Ihre Kundendaten in erster Linie, damit wir den Vertrag mit [hnen
erfillen kénnen. Also z.B.um Ihnen Post zu schicken und die richtigen Produkte fiir Sie zu aktivieren.
Personliche Daten, wie Name, Adresse und gewahlte Produkte sind Ihre sogenannten Bestandsdaten. Um
Stérungen Ihres Empfangs zu beseitigen, speichern wir auRerdem technische Daten zur Signalqualitat,
Fehlern und Diagnosen zu Ihrem Anschluss. Das sind |hre persénlichen Nutzungsdaten.

b. VodafoneSelect
Sind Sie ein Vodafone Select-Kunde, nutzen wir Daten tiber die Filme, die Sie abgerufen haben, fiir Ihre
Rechnung. Diese Daten nutzen wir zusatzlich in pseudonymisierter Form, um Vodafone Select fiir Sie zu
verbessern sowie um Ihnen Werbung und Anfragen zur Marktforschung anzuzeigen. Sie als Person sind
dahinter aber nicht erkennbar. Wenn Sie es trotzdem nicht mochten, kdnnen Sie dem widersprechen.

c. GigaTV
Nutzen Sie GigaTV, dann verwenden wir lhre persdnlichen Daten wie Einstellungen, Geréte-Infos, ge-
plante Aufnahmen und Merklisten, um Ihnen ihre Inhalte zu liefern. AuBerdem verarbeiten wir Infos tiber
die Filme, die Sie bestellt, aufgenommen oder angesehen haben. So kénnen wir lhnen dazu passende
Empfehlungen Gber das Produkt-Feature ,Recommendation Engine“ anbieten. Wenn Sie Giga TV bestel-
len, stimmen Sie dieser Datenverwendung zu.

d. TV-Managerund Digital Receiver
Uber das Webportal, die App oder wenn Sie Ihren Digital Receiver mit dem Internet verbinden, kdnnen Sie
ein TV-Manager-Profil erstellen. In Ihrem TV-Manager-Profil speichern wir Ihre Bestandsdaten. Das sind
Infos zu Ihrem TV-Vertrag, wie Smartcard-Seriennummer und Produkte, die Sie gebucht haben. Zusétzlich
speichern wir Einstellungen, persénliche Senderlisten, geplante und fertige Aufnahmen, um Ihnen Ihre
Inhalte zu liefern. In Ihrem Profil speichern wir auRerdem lhren Suchverlauf. Sie konnen einzelne Eintrage
oder den kompletten Suchverlauf jederzeit in den Einstellungen l6schen. Sie wollen Ihr Profilund den
TV-Manager gar nicht mehr nutzen? Gehen Sie auch dafurin Ihre Einstellungen und @ndern Sie das.

e. Sky-Programm-Paket
Bestellen Sie bei uns ein Sky-Programm-Paket, schlieen Sie dafiir einen Vertrag mit der Sky Deutsch-
land Fernsehen GmbH & Co. KG, Medienallee 26, 85774 Unterféhring ab. Deshalb tibermitteln wir lhre
Bestandsdaten an Sky. Fir die Vertragsdurchfiihrung und Abrechnung speichern wir Infos zum Vertrag
und sind dafiir datenschutzrechtlich verantwortlich.

Loschen und Sperren lhrer Daten

Daten zu Ihrer Bonitatspriifung léschen wir 6 Wochen nach der Anfrage. Ihre Bestandsdaten l6schen wir nach
Vertragsende, aber nicht sofort. Das Gesetz verlangt, dass wir sie z.B. fir Wirtschaftspriifungen noch aufbe-
wahren. Die Archivierung kann bis zu 10 Jahre dauern. Danach l6schen wir lhre Daten endg(ltig. In der Zwi-
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schenzeit sperren wir sie. So kdnnen nur noch ganz wenige Mitarbeiter darauf zugreifen, wenn es nétig wird.
Die Sperrphase beginntam Ende des Jahres, das auf das Vertragsende folgt. Eine Sperrphase fiir Verkehrs-
und Standortdaten gibt es nicht. Wir léschen sie direkt nach Ablauf der Speicherfristen: Internet-Verkehrs-
daten und Nutzungsdaten loschen wir spatestens nach 7 Tagen. Ihre Telefon-Verkehrsdaten l6schen wir
sofort, wenn sie fiir die Abrechnung nicht mehr relevant sind und spatestens 3 Monate nach Rechnungsver-
sand. Ihren Einzelverbindungsnachweis l[6schen wir spatestens nach 6 Monaten. Ihre Secure Net-Daten [6-
schen wir so: die URL der geblockten Webseiten und die Namen der Dateien, die Sie heruntergeladen haben,
nach 3 Tagen. Die Anzahl heruntergeladener Dateien und geblockter Webseiten nach 6 Monaten.

. Ihre Kontaktdaten fiir Werbung

Wirnutzen Ihre Daten rund um lhren Vertrag, um Sie postalisch, per E-Mail, Messenger, SMS, MMS zu beraten,
Werbung fiir eigene @hnliche Angebote und zur Marktforschung zu schicken.

Sie konnen der Nutzung Ihrer Daten zu diesem Zweck jederzeit widersprechen. Schreiben Sie einen Brief oder
nutzen Sie Ihren Datenschutz-Service online. Die Kontakte finden Sie unter Nr. 13.

. Zweckdnderung und Big Data

Ihre persénlichen Daten nutzen wir in erster Linie fir lhren Service. Wenn der Gesetzgeber es uns erlaubt,
nutzen wir lhre personlichen Daten auch fiir neue Zwecke.

Ihre persénlichen Daten nutzen wir als Grundlage fiir Big Data-Analysen. Die Analysen helfen uns, unsere
Produkte fiir Sie zu verbessern. Und um Entscheidungen zu treffen, z.B. (iber neue Produkte und Tarife. Wir
anonymisieren oder pseudonymisieren Ihre persénlichen Daten, bevor wir sie dafiir nutzen. Dadurch sind Sie
als Person hinter den Daten entweder gar nicht mehr zu erkennen oder aber nur mit besonders geschiitzten
Zusatz-Infos. Dafiir ersetzen wir z.B. Ihren Namen durch einen anderen, zufallig gewéhlten Wert. Sie konnen
dieser Nutzung Ihrer Daten widersprechen, wenn Sie uns die Griinde darlegen, die gegen die Verarbeitung
Ihrer Daten fiir diese Zwecke sprechen. Schreiben Sie uns einen Brief oder nutzen Sie Ihren Datenschutz-Ser-
vice online.

. Weitergabe lhrer Daten
Sie und der Gesetzgeber entscheiden, wie wir mit Ihren Daten umgehen. Haben Sie uns keine gesonderte
Einwilligung erteilt, geben wir Ihre persénlichen Daten nur weiter, wenn wir das nach deutschem oder europa-
ischem Recht diirfen oder miissen. Mit einigen Partnern arbeiten wir besonders eng zusammen, z.B. im Kun-
denservice oder mit Rechenzentren. Damit diese Partner Ihre personlichen Daten in unserem Auftrag verar-
beiten dirfen, machen wir detaillierte vertragliche Vorgaben.
In bestimmten Situationen sind wir verpflichtet, Ihre personlichen Vertrags-, Verbindungs- oder Standort-
daten an deutsche Behérden herauszugeben. Das tun wir aber nur, wenn wir dazu rechtlich verpflichtet sind.
Das kann z.B. durch einenrichterlichen Beschluss in einem Strafverfahren der Fall sein.

. Ubermittlung ins Ausland

Ihre persénlichen Daten speichern wir nurin Deutschland. Auch unsere Auftragsverarbeiter auerhalb von
Deutschland speichern Ihre Daten nicht bei sich vor Ort. Sie konnen Ihre Daten nur einsehen und bearbeiten.
Mit Partnern auferhalb des EU-Raums arbeiten wir nur nach den Regeln der Europaischen Kommission zu-
sammen. Das heift fiir Sie: Entweder wir nehmen sogenannte Standard-Vertragsklauseln in den Vertrag auf.
Oder die Européische Kommission hat ausdriicklich festgestellt, dass das Datenschutz-Niveau im Land un-
seres Partners angemessen ist.

Wenn Sie eine Frage zum Sicherheitspaket powered by F-Secure haben, geben wir Ihre Frage an F-Secure
weiter. F-Secure verarbeitet Daten weltweit.

Ihre Datenschutzrechte

Helfen Sie selbst mit, Ihre personlichen Daten zu schiitzen. Nutzen Sie Ihr Recht auf Datenschutz. Sie wollen
nicht, dass wir Ihre Daten flir Werbezwecke nutzen? Dann dndern wir das nach Ihren Wiinschen. Sie wollen
wissen, welche Daten wir (iber Sie gespeichert haben? Oder Ihre Kundendaten miissen geéndert werden?
Melden Sie sich einfach bei uns.

a. Auskunft einholen, Daten berichtigen, Daten léschen, der Verarbeitung Ihrer Daten widerspre-
chen, Ihre Daten mitnehmen (Datenportabilitat)
Sie wollen wissen, welche Daten wir (iber Sie speichern? Sie fragen sich, wofiir wir Ihre personlichen Daten
nutzen oder woher wir sie haben? Sprechen Sie uns an. Ihre Fragen beantworten wir gern. lhre Daten
haben sich geédndert? Geben Sie uns Bescheid. Oder es hat sich ein Fehlerin Ihre Kundendaten eingeschli-
chen?Wir andern das fir Sie. Sie wollen personliche Daten l6schen lassen? Sagen Sie uns, um welche
Angaben es genau geht. Wir léschen dann alle Daten, fiir die wir keinen Speichergrund mehr haben. Wol-
len Sie der Verarbeitung lhrer Daten fiir Geschéftsanalysen o. A. widersprechen? Schreiben Sie uns an und
nennen Sie den Grund, der Sie dazu veranlasst hat. Wollen Sie Ihre Daten mitnehmen, die Sie uns zur
Verfligung gestellt haben? Kein Problem, wir stellen sie Ihnen in Textform zur Verfiigung.

b. Werbung widersprechen
Sie sind unser Kunde und haben schon ein Produkt von uns? Dann nutzen wir Ihre Telefonnummer und
Ihre Post- und E-Mail-Adresse, um per Messenger, SMS, MMS, Post und E-Mail Ihnen Infos zur Beratung,
zurWerbung fiir eigene dhnliche Angebote und zur Marktforschung zu schicken.
Sie kénnen der Nutzung Ihrer Telefonnummer und Adressen zu diesem Zweck jederzeit widersprechen.
Und zwar so, wie Sie wollen: Schreiben Sie uns einen Brief oder nutzen Sie Ihren Datenschutz-Service
online.

Sie sind noch nicht unser Kunde und Sie wollen keine Werbung? Das dndern wir natirlich auch. Helfen Sie
mit, indem Sie uns genau sagen, auf welchem Weg Sie Werbung von uns bekommen. Je genauer lhre
Angaben, umso wirksamer unsere Werbesperre.

. lhr Datenschutz-Service
Ob Auskunft, Berichtigung, Léschung oder Widerspruch —unsere Spezialisten fiir Datenschutz sind fir Sie da.
Nutzen Sie bei allen Fragen rund um Ihre Datenschutz-Rechte unsere Online-Hilfe:

https://www.vodafone.de/privat/hilfe.html
Oderschreiben Sie an:

Dr. Dirk Herkstroter, Datenschutz-Beauftragter Vodafone GmbH/Dr. Anastasia Meletiadou, Datenschutz-Be-
auftragte Vodafone Kabel Deutschland GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Diisseldorf

Sollten wir Ihr Datenschutz-Anliegen nicht klaren kénnen, kdnnen Sie sich an die fir uns zustédndige Auf-
sichtsbehérde wenden.

Fiir Datenschutz-Fragen rund um Telekommunikation: Die Bundesbeauftragte fiir den Datenschutz und die
Informationsfreiheit (BfDI), Husarenstr. 30,53117 Bonn

Datenschutz-Fragen rund um unseren Webauftritt: Landesbeauftragte flr Datenschutz und Informationsfrei-
heit Nordrhein-Westfalen, Postfach 20 04 44, 40102 Dusseldorf

Sonstige Datenschutz-Fragen zur Vodafone Kabel Deutschland GmbH: Bayerisches Landesamt fiir Daten-
schutzaufsicht, Postfach 606, 91511 Ansbach
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Vertragliche Datenschutzhinweise

Stand: November 2018
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Widerrufsformular

» Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick an:
Vodafone Kabel Deutschland GmbH, Postfach 3206, 30032 Hannover oder kundeninfo.de@vodafone.com

D Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren**"/die Erbringung der folgenden Dienstleistung**

**) Nicht zutreffendes bitte streichen.

Angabe der Ware/Dienstleistung

Persénliche Angaben des/der Verbraucher(s):

Bestelltam/erhalten am
(TTMMJJLD)

I ey Y Y O ¢

Kundennummer Datum (TTMMJJJJ)
(falls vorhanden; freiwillige Angabe)

Unterschrift
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